G2 MirkesDemo

Allmanna kopvillkor for konsument

1. ALLMANT

Dessa allmanna villkor ("Kopvillkor/en”) giller for
dig som handlar i egenskap av konsument vid kdp
av begagnade bildelar ("Vara/n") pa digitala
handelsplatser sasom Markesdemo, Laga,
Bildelsbasen, Skruvat, Blocket, Tradera och
saljarens egen handelsplats ("Webbplatsen"). Du
anses handla i egenskap av konsument nar du
som fysisk person handlar huvudsakligen for
andamal som faller utanfér naringsverksamhet.
For dig som handlar i egenskap av naringsidkare
galler i stallet ”Allm&anna Kopvillkor for
naringsidkare”.

Pa Webbplatsen marknadsfor och séljs Varor av
ett antal foretag (varje foretag kallas enskilt for
”Saljaren”). Nar du gor en bestallning pa
Webbplatsen ingar du ett avtal med den Séljare
som séljer de av dig valda Varorna. Din avtalspart
ar saledes den Séljare som anges som séljare av
de Varor som du vill kdpa. Eftersom olika Saljare
erbjuder olika Varor kan det innebéra att du ingar
avtal med flera olika Séljare inom ramen for
samma bestallning om du bestaller Varor fran
olika Saljare.

2. AVTALET OCH DESS INGAENDE

En bindande bestéllning (anbud) innebarande att
du atar dig att kopa valda Varor uppkommer nar
du har bekréaftat din bestélining pa Webbplatsen.

Nar din bestallning har mottagits kommer Saljaren
att bekrafta mottagandet av din bestallning
genom att skicka en bestallningsbekraftelse till
den e-postadress som du har angivit. Detta
innebar inte att ndgot bindande avtal har slutits.
Ett bindande avtal uppkommer forst nar din
bestallning lamnar lagret och du mottar en
leveransbekraftelse som ska anses utgora en
accept av din bestallning. Séljaren reserverar sig
for slutforsaljning innan leveransbekraftelsen har
skickats ut och har ratt att annullera delar av eller
hela din bestallning om Varan hinner sélja slut
innan den lamnar lagret. Du kommer i sadant fall
att informeras om att Varan har annullerats.

Samtliga avtal med Séljaren ingds pa svenska.

For att inga avtal med Saljaren maste du vara 18
ar eller dldre. Nar du gor en bestéllning av Varor
bekraftar du att du &r 18 ar eller aldre. Séljaren
forbehaller sig ratten att i enskilda fall neka eller
andra din bestéllning (exempelvis om du uppgivit
felaktiga personuppgifter och/eller har
betalningsanmarkningar).

3. PRODUKTINFORMATION

Varje Vara har en produktsida med information
om bland annat Varans egenskaper, pris samt
uppgift om Séaljaren. Samtliga Varor ar begagnade
och saljs i "befintligt skick".

Saljaren reserverar sig for eventuella bild- och
skrivfel pa Webbplatsen. Saljaren har ratt att
korrigera eventuella fel och att uppdatera eller
dndra informationen pa Webbplatsen. Om ett
felaktigt pris har angetts for en Vara som du har
bestallt kommer du att underrattas och Saljaren
kommer att invanta ditt godkdannande av det
andrade priset innan din bestallning skickas.

Bilder pa Webbplatsen ska endast ses som
illustrationer och Séaljaren garanterar inte att
bilderna aterger Varans exakta utseende eller
funktioner. Viss fargskillnad kan férekomma
beroende pa upplosning, fotokvalitet och
bildskarm.

4. BETALNING

Priset for Varan framgar pa Webbplatsen i
anslutning till information om Varan. Priset anges
inklusive moms. Leveranskostnader och
eventuella 6vriga avgifter (till exempel
faktureringsavgift) anges separat.

Villkor fran Saljarens betalningsleverantér vid
kortbetalning samt vid faktura och delbetalning
kan komma att tillampas vid kép. Sadan tredje
parts villkor anges i sa fall pa betalningssidan
innan du bekraftar din bestallning.

Saljaren forbehaller sig ratten att gora en
kreditupplysning pa dig vid kop genom en
betalningsleverantor. Insamling och behandling av
dina personuppgifter samt kreditupplysning ar
nédvandig for att behandla 6nskemal om kredit.

5. LEVERANS
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Varor levereras i samarbete med Postnord AB och
endast inom Sverige. Varorna skickas antingen till
ditt lokala postombud eller direkt hem till dig
beroende pa forsandelsens vikt och volym. Du kan
aven vdlja att hamta Varan i Saljarens butik.

Vid fakturabetalning med vissa
betalningsleverantorer kan leveransadressen
daremot endast vara folkbokford adress. Vid
betalning med kort kan en annan leveransadress
anges om Varan till exempel ska skickas direkt till
en bilverkstad.

Saljaren bar risken for Varan tills Varan ar
avlamnad till dig som kdpare, alternativt till en
transportér som du som kdpare har anlitat eller
genom nagon annan som handlar pa dina vagnar.

Fraktalternativ

Det finns flera typer av fraktalternativ beroende
pa paketens vikt och storlek:

— Paket som vager upp till 20 kg levereras
som postpaket till ndrmaste
utlamningsstalle. Anger du ditt
mobilnummer vid bestéllning far du ett
SMS nar paketet finna att hamta ut.

— Paket som vager 20 till 35 kg eller
skrymmande gods levereras som
Foretagspaket till ndrmaste
Foretagscenter. En avi skickas till dig nar
paketet finns att hamta pa
Foretagscentret. Daremot skickas
Foretagspaket som ar direkt aviserade till
en foretagsadress fram till dorren.

— Paket som vager 6ver 35 kg eller
skrymmande gods som motorer, dorrar,
huvar etc. skickas pa pall eller i bur. Pallar
kors ut till privatpersoner efter
overenskommelse om dag. Om du inte ar
hemma pa angiven tidpunkt far du sjalv
hamta pa godsterminalen alternativt
betala fér ny utkdrning. Ar pallen
adresserad till ett foretag kors godset ut
direkt utan féregaende avisering.

— Om du anger en leveransadress (endast
moijligt vid kortbetalning) till bilverkstad
eller annat foretag kommer Postens
Foretagspaket dorr till dorr att anvandas.

Gods over 35 kg eller skrymmande gods
som motorer, dorrar, huvar etc. kommer
att skickas pa pall eller i bur. Godset
skickas direkt till foretagets adress utan
avisering. Ar inte mottagaren antréaffbar
laggs en avi i ladan och du far sjalv
kontakta Posten for att fa godset utkort
igen mot en avgift alternativt hamta
godset sjalv.

For vidare information se Postnord.se.
6. LEVERANSTID

Uppskattad leveranstid ar normalt 3 - 4
arbetsdagar fran datum fér Séljarens
bestéllningsbekraftelse beroende pa Varans
storlek. Om bestallningen avser Varor av mindre
storlek och om bestéllning gérs pa Webbplatsen
under en arbetsdag fore kl. 12.00, sker leverans
normalt efterféljande arbetsdag. Om Varan
bestalls innan den ar demonterad tillkommer
normalt ett par dagars leveranstid.

Bestéller du flera Varor kan Varorna komma att
levereras i flera forsdndelser. Leveranstiden kan
variera for Varor som bestalls fran olika lager.

Samtliga leveranstider ar uppskattade
leveranstider.

Om du valjer att hdmta Varan i Saljarens butik
maste du kontakta Séljaren for att komma
Overens om ndr Varan kan hamtas ut.
Kontaktuppgifter till Saljaren framgar pa
Webbplatsen och i Séljarens leveransbekraftelse.

7. OUTLOSTA PAKET

For outlosta paket debiteras en avgift for att tacka
transport- och administrationskostnader.

e Brev och paket upp till 35 kg: 250 kr
e Paket 6ver 35 kg: 450 kr

e Halvpall: 700 kr

e Helpall och bur: 950 kr

Séljarens betalningsleverantor skoter dessa
fordringar.
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8. MONTERING AV VARA

Varan maste alltid monteras fackmannamassigt
enligt tillverkarens rekommendationer. Om
programmering av Varan kravs for funktion pa
Varan maste Varan monteras av en verkstad med
korrekt utrustning.

For vissa reparationer kravs - enligt tillverkarens
rekommendationer - att slitagedelar byts ut i
samband med att Varan monteras. Att Varan ska
monteras i enlighet med tillverkarens
rekommendationer innefattar dven en skyldighet
for dig att ta reda pa vilka komponenter som
enligt tillverkaren ska ersattas med nya. Vand dig
alltid till auktoriserad verkstad eller till
biltillverkaren vid minsta tveksamhet avseende
montering och/eller de slitagedelar som ska bytas
ut.

9. FEL 1 VARA

Samtliga Varor ar kvalitetskontrollerade men saljs
i "befintligt skick". Detta innebér bl.a. att Saljaren
inte ansvarar for sa kallade slitagedelar som kan
inga i Varan. Med slitagedelar avses exempelvis
remmar, spannrullar, vattenpumpar, tandstift,
bromsbeldgg etc.

Vid fel i Varan enligt Konsumentkdplagen
2022:260 har du ratt att gora gallande pafoljder
enligt konsumentkoplagen.

Fel som uppkommer inom 6 manader fran kopet
antas vara ett ursprungligt fel om inte Saljaren kan
visa motsatsen. Om fel uppstar inom tiden mellan
6 manader och 3 &r maste daremot du bevisa att
Varan var behaftad med felet ndr Varan koptes in
for att kunna gora géllande att fel foreligger.

Sédljaren ansvarar inte for fel som orsakats av
felaktig montering.

Séljaren ansvarar inte heller for fel som orsakats
av olyckshandelse, vanvard, onormal anvandning
eller liknande efter tidpunkten for Varans
avlamnande. Med onormal anvandning avses bl.a.
tavlingsverksamhet och trimning.

10. REKLAMATION

For att gora gallande fel i Varan maste du
reklamera inom skalig tid fran det att du
upptéackte eller borde ha upptackt felet. Om du
reklamerar inom 2 manader anses det alltid som
skalig tid enligt konsumentkoplagen.

Reklamerar du inte inom 3 ar fran det att du har
tagit emot Varan, forlorar du ratten att dberopa
felet. For det fall du reklamerar Varor ska du
iaktta skdlig omsorg och varda dessa under den tid
som du har dem i din besittning.

Kontakta Saljaren om du vill reklamera ett fel.
Kontaktuppgifter till Saljaren finns pa
Webbplatsen samt i Sdljarens leveransbekraftelse.
Saljaren kommer da att informera dig om hur du
ska ga tillvaga for att skicka tillbaka Varan.

| forekommande fall ska reklamationen dven
innehalla information om att slitagedelar har bytts
ut i samband med att bildelen monterats. Kvitto
ska kunna uppvisas pa inkop av behovliga
service/slitagedetaljer till monteringen sasom
filter, oljor, remmar, spannare, vattenpumpar,
tandstift, bromsbeldgg etc. Kvitto fran verkstad pa
montering av en detalj som kraver programmering
ska kunna uppvisas, exempelvis for automatiska
vaxellador. Informationen ska lamnas i skriftlig
form (kvitto eller annan dokumentation).

11. ANGERRATT

For avtal om kdp som ingds pa distans via
Webbplatsen géller angerratt enligt Lag (2005:59)
om distansavtal och avtal utanfor affarslokal
("Distansavtalslagen").

Du har i enlighet med Distansavtalslagen ratt att
angra ditt kop, utan att ange nagot skél, genom
att kontakta Saljaren inom fjorton (14) dagar fran
den dag da du tog emot Varan. Om du képt flera
Varor fran samma Saljare i samma bestallning kan
du utova din angerréatt inom fjorton (14) dagar
fran leverans av den sista Varan i férsandelsen.

Vid utévande av angerratten ska du lamna eller
sdnda ett tydligt meddelande till Séljaren av vilket
det framgar att du vill frantrdda avtalet om kép av
Varan. Du kan anvanda Konsumentverkets
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standardformular som finns pa konsumentverkets
hemsida for att utdva din angerratt. Séljarens
kontaktuppgifter hittar du pa Webbplatsen och i
Séljarens leveransbekraftelse.

Varorna ska returneras fullstandiga, oskadade och
i vasentligt oférandrat skick. All medfdljande
dokumentation ska bifogas returférsandelsen.

Om du véljer att frantrdada avtalet kommer
Saljaren att kostnadsfritt aterbetala hela
inkdpsbeloppet, inklusive betalda kostnader for
att skicka Varan till dig, med avdrag for sddana
kostnader som du enligt Distansavtalslagen ar
skyldig att ersatta och som anges nedan.

Du kommer dock att sjalv behdva sta for de
direkta kostnaderna for att returnera Varan. Du
kommer dven att sta for de direkta kostnaderna
for retur av Varan om Varan inte kan atersandas
med post. Kontakta Séaljaren for uppgift om vad
kostnaderna for atersiandandet av Varan i sa fall
kan uppskattas till.

Aterbetalningen kommer att ske utan onddigt
drojsmal och i vilket fall som helst senast fjorton
(14) dagar fran och med den dag du meddelade
Saljaren om att du vill utéva din angerratt.
Saljaren far dock avvakta med aterbetalning tills
dess att Saljaren tagit emot Varan fran dig eller du
visat att Varan sants tillbaka till Saljaren.

Om du utdvar din angerrétt, ska du enligt
Distansavtalslagen erséatta Saljaren for:

a) extra leveranskostnader till féljd av att du valt
en annan leveransmetod an den standardleverans
som Séljaren fran tid till annan erbjuder, och

b) Varornas viardeminskning som beror pa att du
Iatit hantera Varorna i stérre omfattning an vad
som varit nodvandigt for att faststalla dess
egenskaper eller funktion.

12. BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Se sdljarens hemsida for information om
behandling av personuppgifter.

13. KONTAKTUPPGIFTER

Saljarens kontaktuppgifter fér reklamation,
utdvande av angerratt, fragor om Varorna eller
andra fragor med anledning av dessa Kdpvillkor
framgar pa Webbplatsen och i Séljarens
leveransbekraftelse.

14. ANDRING AV VILLKOR

Kopvillkoren kan fran tid till annan komma att
uppdateras. Den version av Képvillkoren som
gallde nar din bestallning gjordes kommer dock
alltid att tillampas for dina och Saljarens
forpliktelser i forhallande till den aktuella
bestallningen.

15. TILLAMPLIG LAG OCH TVISTELOSNING

Tvist rorande tillampningen av dessa Kopvillkor
eller dirmed sammanhangande fragor ska i forsta
hand I6sas genom forhandling och
overenskommelse mellan dig och Séljaren.
Eventuell tvist ska avgoras av allman domstol
varvid svensk ratt ska tillampas.

Vid eventuell tvist har du ratt att vanda sig till
Allmanna reklamationsnamnden for provning,
forutsatt att drendet uppfyller tillampliga krav for
handlaggning. Allmanna reklamationsnamndens
beslut &r en rekommendation till parterna om hur
tvisten bor l6sas.
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